TIETOSUOJASELOSTE
AA LTO Henkil6tietolaki (523/1999) 10 ja 248

TYO®TERVEYS Laatimispaivé: 23.10.2017, péaiv. 18.1.2018

1. Rekisterinpitaja Jyvaskylan kaupunki, Tybéterveys Aalto -liikelaitos
Hannikaisenkatu 11-13
40100 Jyvaskyla

Vastuuhenkild

Yliladkari, liikelaitosjohtaja Irja Korhonen
Hannikaisenkatu 11-13

40100 Jyvaskyla

puh. 014 266 2810

2. Rekisterin Ylildakari, liikelaitosjohtaja Irja Korhonen
vhteyshenkilo Hannikaisenkatu 11-13

40100 Jyvaskyla

puh. 014 266 2810

3. Tietosuojavastaava | Virva Hartikka
Hannikaisenkatu 11-13
40100 Jyvaskyla

p. 014 267 8522

4. Rekisterin nimi eTyoterveysaalto (Kaiku Health) -sdhkodisen palvelun asiakasrekisteri

5. Henkilotietojen Henkil6tietojen kasittelyn ensisijaisena perusteena on henkildn ja
kasittelyn tarkoi- Tyoterveys Aallon ammattilaisen valinen hoitosuhde tai muu vastaa-
tus va asiallinen yhteys seka henkilén suostumus séhkdiseen asiointiin.

Henkilttietojen kayttotarkoitus on internet -sivuston kautta hoidetta-
vien sahkdisten terveyspalvelujen tietoturvallinen tarjoaminen asiak-
kaille. Palvelussa asiakas voi tallentaa omia terveys- ja hyvinvointi-
tietojaan seka asioida Tydterveys Aallon ammattilaisten kanssa. Pal-
velu on tarkoitettu Tydterveys Aallon asiakkaille

Palvelun tietoja voidaan kayttaa terveydenhuollon toiminnan suunnit-
teluun ja kehittdmiseen seka tilastolliseen tutkimukseen.

6. Rekisterin e Rekisterditymisen yhteydessa: etu- ja sukunimi, henkilétun-
tietosisalto nus, sahkopostiosoite, puhelinnumero, osoite seka salasana.
henkildn ja ammattilaisen lahettaman viestin sisaltd
henkilon itse tallentamat terveys- ja hyvinvointitiedot

e terveyspalveluun liittyvaa tietoa

Rekisterin tiedot ovat salassapidettavia.

Perusteet:

Henkilbtietolaki 11§ ja 12§ (523/1999)

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 24§ (621/1999)
Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 13§ (785/1992)

7. Saannonmukaiset o vaestorekisterikeskuksen vaestorekisteritiedot
tietoldhteet ¢ henkildn itsensa tallentamat tiedot
e terveydenhuollon ammattilaisen tallentamat tiedot




8. Tietojen
saanndnmukaiset
luovutukset ja tie-
tojen siirto EU:n
tai ETA:n ulkopuo-
lelle

Tietoja voidaan luovuttaa ainoastaan:
e henkilén tai huoltajan/edunvalvojan suostumuksella
e lain velvoittamana

Tietojen yhdistaminen muihin henkildrekistereihin:
Sahkoisen asioinnin sopimuksen hyvaksyessaan kansalainen antaa
suostumuksensa siihen, etta hanen tallentamiaan tietoja voidaan
siirtad osaksi Tydterveys Aallon potilastietorekisteria.

Henkilotietoja voidaan tarvittaessa luovuttaa henkilén suos-
tumuksella Euroopan Unionin ulkopuolelle, mikali kyseisessa
maassa voidaan taata riittava tietosuojan taso henkilotieto-

lain (523/1999) 22§:n perusteella.

9. Rekisterin yllapito-
jarjestelmat ja
suojauksen peri-
aatteet

A. Sahkoiset ylldpitojarjestelmat:
eTyoterveysaalto (Kaiku Health) —sahkdisen asioinnin jarjestelma

B. Manuaalinen aineisto:
Manuaalista aineistoa ei ole

Tietojen suojauksen periaatteet:

Tietojen sailytysta, arkistointia, havittdmista ja muuta kasittelya oh-
jataan arkistointisuunnitelmalla ja tietosuojaohjeistuksella.

Tietojen sailytysaika on 12 vuotta tiedon tallentamisesta.

A. Sidhkoinen aineisto

Rekisterin sahkdisesti tallennetut tiedot on suojattu tietoturvallisesti
niin, etta niitd paasee katsomaan vain siihen oikeutettu tyoéntekija.
Jarjestelmaan paasee vain kayttajatunnuksella ja salasanalla. Jokai-
nen tydntekija on sitoutunut salassapitoon ja vaitioloon, jotka jatku-
vat myds tydsuhteen paatyttya.

Jarjestelman kayttdéa seka henkildtietojen kasittelya valvotaan jarjes-
telman lokien avulla saanndllisesti. Sovelluksen rekisterit sijaitsevat
tietoturvallisessa ymparistéssd, jonka kayttépalveluista vastaa teh-
dyn sopimuksen perusteella Kaiku Health Oy. Sdhkdisen asioinnin
kayttajan ja palvelun vélinen tietoliikenne kayttaa salattua yhteys-
kaytantoa eli SSL -suojausprotokollaa (https).

Asiakas rekisteroityy palveluun sahkopostikutsun kautta, jonka ldhet-
taa hoitohenkilékuntaan kuuluva henkild. Ennen kutsun Idhettamista
asiakkaan henkiléllisyys tulee varmentaa asianmukaisesti, asiakkaal-
ta tai tyoterveyshuollossa ty6nantajalta (jolloin tyénantaja on var-
mistanut henkildllisyyden). Rekisterditymisen jalkeen asiakkaat kir-
jautuvat palveluun kayttdjanimella ja salasanalla. Palvelua kayttaak-
seen asiakas hyvaksyy sahkdisen asioinnin sopimuksen.

10.Tarkastusoikeus ja
tarkastusoikeuden
toteuttaminen

Jokaisella on salassapitosaanndsten estamatta oikeus saada tietaa,
mitd hanté koskevia tietoja henkildrekisteriin on talletettu tai, ettei
rekisterissa ole hanta koskevia tietoja. Tarkastusoikeus on henkild-
kohtainen.

Potilaalla on mahdollisuus tarkastaa itse tallentamansa seka Tyoter-
veys Aallon ammattihenkildiden tallentamat tiedot eTyoterveysaalto -
palvelun kautta. Talldin erillista tarkastuspyyntda ei tarvita.

Perusteet:
Henkilotietolaki (523/1999) 26-28§




11.Tiedon korjaami-
nen ja tiedon kor-
jaamisen toteut-
taminen

Rekisterinpitajan on ilman aiheetonta viivytystd oma-aloitteisesti tai
rekisterdidyn vaatimuksesta oikaistava, poistettava tai tédydennettava
rekisterissa oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta virheellinen, tar-
peeton, puutteellinen tai vanhentunut henkilétieto.

Jollei rekisterinpitaja hyvaksy rekisterdidyn vaatimusta tiedon kor-
jaamisesta, hanen on annettava asiasta kirjallinen todistus. Todistuk-
sessa on mainittava myds ne syyt, joiden vuoksi vaatimusta ei ole
hyvaksytty. Rekisterdity voi saattaa asian tietosuojavaltuutetun kasi-
teltavaksi.

eTyoterveysaalto -palvelun kayttdja voi muuttaa omia perustietojaan
eTyoterveysaalto -palvelussa. Silloin kun rekisteréity henkilé kykenee
toimimaan itse, hdnen on oma-aloitteisesti korjattava tai taydennet-

tava rekisterissa olevat tiedot.

Ellei rekisterdity pysty itse korjaamaan tietoja, voi han pyytaa ter-
veydenhuollon ammattihenkiléd tekemaan korjauksen. Rekisterinpi-
taja paattda yhdessa asiakkaan kanssa korjauksesta.

Perusteet:
Henkil6tietolaki (523/1999) 29§




